Együttműködési feltételek
Házirend
1. Vendégeink foglalási szándékukat a  foglaló befizetésével biztosíthatják , ami a teljes összeg 10%-a. A szolgáltatás igénybe vételének lemondása esetén ezt az összeget nem áll módunkban visszafizetni. A PTK ide vonatkozó §-a érvényes.  Az utazás tervezett időpontja előtt 90 nappal a teljes összeg 20%-át kell előlegként részünkre befizetni vagy átutalni. Az előleg teljes összegét abban az esetben áll módunkban visszafizetni, amennyiben az utazás megkezdése előtt 45 nappal jelzik lemondási szándékukat.   
45 napon belüli lemondás esetén az előleg felét térítjük vissza.

2. Szálláshelyen egyidejűleg több csoport is tartózkodhat, ezért kérjük a közös helyiségekben szíves együttműködésüket.
3. A tábor területén található építmények, eszközök rendeltetésszerű használat mellett mindenki számára biztonságosak. 

4. Nem rendeltetésszerű használatból eredő sérülések, balesetek bekövetkezéséért felelősséggel nem tartozunk.

5. Szándékos rongálás, károkozás megállapítása esetén az okozott kárt a helyszínen kell megtéríteni.

6. A faházak és a fa szerkezetű építmények fokozottan tűzveszélyesek, ezért a tábor területén a dohányzás és nyílt láng használata csak a kijelölt helyen felnőtt felügyelete mellett megengedett. 
7. Kérjük a faházakban és a jurtában ételt, italt ne tároljanak és ne fogyasszanak.

8. Gyermekcsoportok esetében alkoholos italok fogyasztása nem megengedett.

9. Tiltott szerek, drogok használata a táborból való kizárást vonja maga után.

10. Felügyelet nélkül hagyott értékeikért nem vállalunk felelősséget.

11. A játékokat, sportszereket, kerti eszközöket használat után kérjük elpakolni.

12. Kérjük a kisebb napi takarítást végezzék el maguk után, ágynemű huzatot, vagy saját hálózsákot hozzanak magukkal, ellenkező esetben ágynemű huzat bérlésére van lehetőség: 500 Ft-ért  a szállás egész időtartamára.
13. Kérjük semmi olyat ne tegyenek, amit saját otthonukban sem tennének meg.

+1. 
Kívánjuk, hogy érezzék jól magukat és legközelebb is legyenek a vendégeink! 

